ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a kapcsolatfelvétellel osszefiiggo személyes adatok kezelésére vonatkozéan

(a tovabbiakban: Tajékoztato)

A jelen T4jékoztatd a Kenéz Norbert Pal E.V.-vel (a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezelé) telefonon, e-mailben,
postai tton vagy a www.myvr.hu weboldalon megtalalhato kapcsolatfelvételi rlapon keresztiil kapcsolatba 1€p6
természetes személyek személyes adatainak a kezelésére vonatkozik. A Tajékoztatd alkalmazasaban iranyado fébb
fogalmakat a Tajékoztatd 1. szamu melléklete tartalmazza.

Az adatkezelésekre az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: GDPR), valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.)
vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.

1. Az Adatkezelé, valamint az Adatkezelé képviseléjének neve és elérhetoséoe:

1.1. Az Adatkezel6 neve és elérhetoségei: Kenéz Norbert Pal Egyéni Vallalkozo, székhelye/postacime: 4029
Debrecen Dobozi utca 8. 3/24., e-mail elérhetdsége: info@myvr.hu
1.2. Az Adatkezelé képviselgjének neve és elérhetosége: Kenéz Norbert ligyvezetd, e-mail cime: info@myvr.hu

2. Az adatkezeléssel érintett személyek: a Téjékoztatd szerinti adatkezelések a Tarsasagunkkal telefonon, e-
mailben, postai uton, valamint a www.myvr.hu weboldalon megtalalhaté kapcsolatfelvételi tirlapon keresztiil
kapcsolatot felvevé természetes személyeket érintik (az adatkezeléssel érintett személy, illetdleg személyek a
tovabbiakban: érintett vagy érintettek).

3. Kezelt adatok: az érintett neve, megkeresésének targya, tartalma, tovabba a kapcsolatfelvétel, illetoleg
kapcsolattartas formajatol fliggéen az érintett e-mail cime, telefonszama, postai levelezési cime. Az érintett altal
megadott adatok valodisagaért €s pontossagaért kizardlag maga az érintett tartozik felelosséggel.

4. Az adatkezelések célja: Tarsasagunk és az érintett kozotti kapcesolatfelvétel és kommunikécio biztositasa, az
¢érintett megkeresésének megvalaszolésa.

5. Az adatkezelések jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja). Az érintett az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat Tarsasagunk 1.1. alpontban megjeldlt e-mail elérhet6ségére vagy postacimére
megkiildott nyilatkozataval barmikor indokolads nélkiil visszavonhatja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
hozzéjarulason alapul6 korabbi — visszavonas eldtti — adatkezelések jogszeriiségét. Figyelemmel arra, hogy az adatok
kezelése a fentebb meghatarozott adatkezelési célok eléréséhez sziikséges, igy a hozzajarulas visszavonasa esetén
Tarsasagunk az érintett megkeresésének megvalaszolasat, illetéleg a vele valé kapcsolattartast nem tudja biztositani.

6. Az adatkezelés tervezett idétartama: Tarsasagunk az adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig,
legfeljebb azonban a kapcsolatfelvétel céljanak megvalosulasaig 6rzi kivéve, ha jogszabaly az adatok tovabbi tarolasat
irja el6 Tarsasagunk szamara vagy ha az érintettel tovabbi kapcsolat jon I1étre, amely az érintett személyes adatainak
a kezelésével jar egyiitt. Ez esetben Tarsasagunk a tovabbi adatkezelésrol tajékoztatast nyujt az €rintett szamara.

7. Adattovabbitasok (azon cimzettek, akik/amelyek részére Tarsasagunk az adatokat a szervezetén Kiviilre
tovabbitja):

Az érintettel vald elektronikus kapcsolattartashoz Vallalkozasom a Kenéz Norbert E.V. (nyilvantartasi
szama:60311399, székhelye/postacime:4029 Debrecen Dobozi utca 8. 3/24., e-mail cime:info@myvr.hu,
weboldala:www.myvr.hu) szolgaltato elektronikus levelezérendszerét veszi igénybe. Az adattovabbitas célja a
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levelezérendszeriink mutikodésének biztositasa, az abban keletkezett adatoknak az adatfeldolgozd szerverén valo
tarolasa és ahhoz kapcsolododan esetlegesen sziikségessé valo tovabbi feladatok (pl. hibajavitas, karbantartas) ellatasa.

Postai uton torténd kapcsolattartas esetén Tarasagunk az érintett nevét és postai levelezési cimét a neki cimzett postai
levélkiildemények kézbesitése céljabol atadja a Magyar Posta Zrt.-nek (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-
6., levelezési cim: 1540 Budapest, honlapja: www.posta.hu, adatkezelési tajékoztatdjanak online elérhetdsége:
https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato). Az adattovabbitas célja az érintettnek cimzett postai kiildemény
érintett részére torténo kézbesitése.

8. Erintetti jogok
Az érintetteket a személyes adataik kezelésével 6sszefiiggésben az alabbi jogosultsagok illetik meg:
a) Hozzdférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasagunktol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informéciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kozolni
fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett iddtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett joga, hogy kérelmezheti Tarsasagunktol a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintett6l gyijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkoz6 értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Az érintett jogosult tovabba arra, hogy az adatkezelés targyat képez6 személyes adatai masolatat kérésére Tarsasagunk
a rendelkezésére bocsassa. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért Tarasagunk az adminisztrativ koltségeken
alapulo, ésszeri mértékii dijat jogosult felszdmitani.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése €s az érintett jogainak védelme érdekében Tarsasagunk koteles
meggy6z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivano személy személyazonossaganak egyezésérdl, amelynek
érdekében a tajékoztatas és a személyes adatok masolatanak kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

b) Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Tarsasagunk — a helyesbitési kérelemmel érintett adat pontatlansaganak hitelt
érdemld igazolasa mellett — helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

C) A zarolashoz (adatkezelés korlatozdsdahoz) valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Tarsasagunk korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:
- az ¢rintett vitatja a személyes adatai pontossagat, ez esetben Tarsasagunk arra az idétartamra korlatozza az
adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, €s ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
- Tarsasagunknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi
igények eloterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez.
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d) A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon a személyes adatai kezelése
ellen, amennyiben az adatkezelés Tarsasagunk vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.
Figyelemmel arra, hogy a jelen T4jékoztatd szerinti adatkezelések jogalapja az érintett hozzajarulasa, a tiltakozashoz
val6 jog ezen adatkezelések tekintetében nem illeti meg az €rintettet.

e) Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Tarsasagunk torolje a ra vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok
valamelyik fennall:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyijtotte vagy mas modon kezelte;

- az adatokat jogellenesen kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzéjarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
- a személyes adatokat a Tarsasagunkra alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez tordlni kell.

Tarsasagunknak a torlést nem kell teljesitenie a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében meghatarozott esetekben, igy
kiilonosen amennyiben az adatkezelés jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez vagy a
Tarsasagra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges.

f) Adathordozhatosdaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az altala Tarsasagunk rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan vagy az érintettel kotott szerzédésen alapul és
az adatkezelés automatizalt modon torténik.

0) Az adatkezeléshez adott hozzdjarulds visszavondsdanak joga

Az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor indokolas nélkiil visszavonhatja Tarsasagunk 1.1.
alpontban rogzitett elérhetéségeire cimzett nyilatkozataval. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a korabbi,
hozzajarulason alapulo adatkezelések jogszertiségét.

9. Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmek benytjtasa és iigyintézése

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét Tarsasagunk 1.1. alpontban feltiintetett postai vagy elektronikus
elérhet6ségén (e-mail cimén) keresztiil tudja megkiildeni a szamunkra. Tarsasagunk az érintett kérelmét indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkésobb annak beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil megvizsgalja ¢s tajékoztatja az
érintetett az tigyében hozott dontésérol, valamint az altalunk megtett vagy megtenni tervezett intézkedésekrol. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelmek szamat és azok Osszetettségét, e hataridé tovabbi 2 (két) honappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol a késedelem indokainak megjelolésével Tarsasagunk a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Amennyiben az érintett elektronikus Gton
nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast szintén elektronikus uton adjuk meg, kivéve, ha az érintett azt kifejezetten
masként kéri. Amennyiben a kérelem megalapozatlan, Tarsasagunk tajékoztatja az érintettet a kérelme elutasitasarol,
annak okardl, valamint az érintettet megilleté jogorvoslati lehetdségekrdl a jelen Tajékoztatd 10. pontjaban irtak
szerint.

10. Az érintett jogorvoslathoz valé joga



Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy Tarsasagunk a személyes adatainak kezelése soran megsértette a hatalyos
adatvédelmi kdvetelményeket, ugy

- panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy

- lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdésaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil jar el. Ebben az
esetben az érintett szabadon eldontheti, hogy az eljarast a Tarsasagunk székhelye szerint illetékes Debreceni
Torvényszeknél, vagy az érintett lakohelye, illetve tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszéknél inditja meg.

1. SZAMU MELLEKLET: Fogalom meghatirozasok
A jelen Tajékoztato alkalmazasaban iranyado fobb fogalmak a kdvetkezok:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo barmely informacié. Azonosithatd
az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényez0 alapjan azonosithato.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett
barmely muvelet vagy muveletek Gsszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetdve tétel utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.
adatfeldolgozas: a Tarsasag, mint adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo altal
végzett adatkezelési miiveletek Gsszessége.

adatfeldolgozo: az a személy vagy szerv, amely a Tarsasag, mint adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.
cimzett: az a személy vagy szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik
fel-e.

adatvédelem: a személyes adatok jogszeri kezelését, az érintett személyek védelmét biztositd alapelvek, szabalyok,
eljarasok, adatkezelési eszk6zok és modszerek Osszessége.

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele.

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol.
adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitdsa tobbé nem lehetséges.

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmii
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.





